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1.0 DARJAH KUALITATIF KEBARANGKALIAN

1 Jarang (rare)

- Potensi berlaku sangat rendah;

- Sesuatu kejadian yang jarang berlaku sekali dalam lebih 3 tahun.
2 Kurang kemungkinan (unlikely)

- Mungkin berlaku pada sesuatu masa.

- Sesuatu kejadian yang rendah kemungkinan berlaku sekali dalam 2 — 3 tahun.
3 Boleh jadi (moderate)

- Boleh berlaku pada sesuatu masa.

- Sesuatu kejadian yang kemungkinan berlaku sekali dalam 1 — 2 tahun.
4 Ada kemungkinan (likely)

- Ada kemungkinan berlaku dalam keadaan tertentu.

- Sesuatu kejadian yang kemungkinan berlaku sekali dalam 4 — 12 bulan.
5 Hampir pasti (almost certain)

- Berkemungkinan besar berlaku dalam semua keadaan.

- Sesuatu kejadian yang kemungkinan berlaku sekali dalam sebulan atau 1 — 3 bulan.
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2.0 INDEKS IMPAK RISIKO

Peraturan/
undang-undang

Keselamatan

Perkhidmatan/
operasi

Tiada pelanggaran
peraturan/pematuhan.
Tiada elemen

keselamatan/
kerahsiaan terjejas.

Pengeluaran
perkhidmatan
pada masanya ;

tepat

Tiada
produk/
perkhidmatan.

kecacatan

Dalam pemerhatian;

Tidak
tindakan
undang-undang.

memerlukan

Tidak menjejaskan
keselamatan / cedera
ringan.

Kesilapan kecil dalam
prosedur kerja yang
tidak memberi kesan
kepada perkhidmatan;

Tidak memerlukan
tindakan pembetulan;

Kesilapan memerlukan
cadangan untuk
peluang
penambahbaikan.

Teguran yang
memerlukan cadangan
penambahbaikan.

Memberi tidak
langsung kepada
kesihatan/keselamatan /
kecederaan boleh
dirawat (pesakit luar).

kesan

Kesilapan pengeluaran

dan pelanggaran
peraturan yang
menimbulkan kesan

tidak langsung kepada
perkhidmatan;

Penemuan memerlukan
Pelan Tindakan
Pembetulan,
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Ketidakpatuhan
menyebabkan  gangguan
proses, atau perkhidmatan;

Pelanggaran peraturan
keselamatan yang berulang

dan mengakibatkan
kecederaan serius.
(hospitalized);

Memberi kesan psikologi.

Kesilapan pengeluaran dan
pelanggaran peraturan
yang menimbulkan kesan

langsung kepada
perkhidmatan;

Penemuan memerlukan
Tindakan Pembetulan

dengan segera sebelum
perkhidmatan diteruskan.

Pelanggaran Peraturan/
Akta Dan Pekeliling;

Pendakwaan di
mahkamah.

Menyebabkan
kecacatan
kekal/kematian;
Medikolegal / bedah
siasat.

untuk
data /

Ketidakupayaan
mengesahkan
maklumat ;

Proses / Perkhidmatan
dihentikan;

Produk rosak/ tercemar.

™o
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Komunikasi

Kewangan

Reputasi

Perubahan Iklim

0% tidak memenuhi
keperluan pelanggan.
Penyampaian baik
dan berkesan.

Tidak
kerugian

melibatkan

Reputasi tidak terjejas

Tiada kesan terhadap
operasi; tiada impak
terhadap organisasi.

1-5% tidak memenuhi
keperluan pelanggan.

Maklumat yang
disebarkan tidak
diketahui secara
menyeluruh oleh
semua kumpulan
sasaran.

Kerugian tidak

melebihi RM1000

Reputasi sedikit
terjejas di peringkat
dalaman.

Kesan perubahan iklim
dapat dikawal dengan
mudah tanpa
gangguan besar.

6-10% tidak memenuhi
keperluan pelanggan.

Sebahagian besar
maklumat tidak berjaya
disampaikan/ disalurkan
dalam tempoh masa
yang ditetapkan kepada
kumpulan sasaran.

Kerugian di  antara
RM1001 - RM10,000

Reputasi terjejas dan
menimbulkan
ketidakpuasan
agensi-agensi  lain /
stakeholder.
Kesan sederhana
terhadap operasi,
memerlukan pelarasan

sumber atau masa.

PELAN RISIKO DAN PELUANG PENAMBAHBAIKAN/PENGUPAYAAN

11-15% tidak memenuhi
keperluan pelanggan.

Penyampaian maklumat
yang tidak tepat / tidak
lengkap hingga
menyebabkan kelewatan /
kerugian / kesalahan dalam
membuat keputusan.

Kerugian di antara
RM10,001 — RM50,000

Reputasi  terjejas
menimbulkan
ketidakpuasan pelanggan
terhadap perkhidmatan.

dan

Kesan signifikan terhadap
operasi, mengakibatkan
penangguhan atau
penambahan kos operasi.

>15% tidak memenuhi
keperluan pelanggan.

Aduan pelanggan;

Maklumat gagal
disebarkan kepada
kumpulan sasaran;
Komunikasi tidak
berkesan.

Kerugian melebihi
RM50,000

Reputasi terjejas
sehingga mendapat
liputan media.

Kesan sangat besar,
mengganggu operasi
sepenuhnya dan

memerlukan pelaburan
tambahan yang besar
atau penggantian
operasi.
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3.0 JADUAL HAD PENERIMAAN RISIKO

RPN TAHAP RISIKO KETERANGAN

Tiada tindakan diperlukan
1-2 Sangal | Tigak mustahak

Tiada rekod dokumen yang perlu perlu disimpan.
Tiada kawalan tambahan diperlukan.

3-4 Rendah Diterima
Mengenalpasti kawalan risiko sebagai bukti pelaksanaan.
Penilaian semula

5-9 Sederhana Sederhana Memperkenalkan penambahbaikan yang baru.
Perlu diberi perhatian oleh pihak yang bertanggungjawab.

Penilaian semula
Memperkenalkan penambahbaikan yang baharu
Boleh diterima
Risiko yang signifikan dan memerlukan langkah rawatan.

Operasi diteruskan dengan pembetulan dan pemantauan dari pihak pengurusan

Melebihi Tidak boleh Polisi operasi tidak boleh diteruskan sehingga risiko dipantau dan dikurangkan sepenuhnya

16 SR e diterima dengan pelbagai sumber yang ada.

*RISK PRIORITY NUMBER (RPN)
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4.0 JADUAL MATRIKS RISIKO

BERE

9 n
5

1 2 3 4

3 6

PETUNJUK
Sangat rendah
Rendah
Sederhana

Tinggi

‘- Sangat Tinggi
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5.0 ISU DALAMAN DAN LUARAN

ISU
DALAMAN
ISU
LUARAN

. EKONOMI SOSIAL @ @
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TERAS STRATEGIK 1

MENGHASILKAN GRADUAN TVET

BERKUALITI
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DAFTAR RISIKO - TERAS 1 MENGHASILKAN GRADUAN TVET BERKUALITI

Mambual
PELAJAR pendafaran
) pencar kerja di
Graduan belum M:;?:;m"gh" Keberganiungan Penawaran "M:':db:n hed?:‘m PPIA platfarm atas Sekali seii [T — Lagaran
bersedia unluk |7 THAMLNEAT o graen i i, | CFPRCR R Penyeiaras 1 4 4 Rendah ' tdian | epia = Ghulan  |Pelsksanaan|  TPE
berke o alau kebalehpazaran | kepsda ibubaps terjejas mengenai peluang o semester Pengurusan Progran
menyambung | Fraduan KA pekerjzan Program Walk-n
pengaian Interview
bersama majgkan
PELAJAR Graduan kurang
Mengurangkan
Preratus keboleh Ay | pemieduhan | Peratus greduan | Mengadian
pasaran gradian Grasduan bekarja Ezh:rj:u z:lajam dengan bekara di dalam | Lawatan ndustn Semus KPro 1 4 4 Rendah ¢ Mia MNiA s MIA, MiA MiA s
1 Paliteknik dan | Bukan di dalam | perubahan | bidang lejejas | mengikul bidang
Kalej Kamuniti bidang Bidang teknolagi eridni
196%) Pelaksanaan
Kolaborasi Strategik
Mengurangkan dengan indusi
PROSES priuang pelajar | Suksr mendapat |Majikan tidak leribat secara
) |untuk ferus kefasama [berminst untuk bersasar
Kurang bekmria di tempat | daripada indusiri [mengambd PRI 1 4 4 Rendah ' HiA NiA A A NiA NIA A
kolabaras | yang sama yang berskala  [lulsan kol Sesi Dialog
bersama induski |selepas lamat besar bekerja industrifalumni
latiran industr kepada bakal
Iuluzan - 1kali seliap
semesber
1. Mengenal
pasti pebijar
Mendapatkan yang barisike
khidmal kaunseling seawal semesier.
PELAJAR - mativasi / kelas Z. Penasihal . .
Peratus peljer | [DALAMANY | Menguangkan | Pelsar gagal P"“d':;;"“" penguiahan kepada Akademik peria E::::::‘:kl 1';‘:"‘:::" 2 kali galam
5 feenat dalam Menguiang | peralus pelajar dalam meraalkan ek Pogwai 1 3 3 Fendah ' membiat | s g | Pagawai CCMS =k Liaran —
tempoh (GOT) - kursus / tamat dalsm I a-mana - Peparikszan Laporan prestasi . - samesier
pergajian dalam ) . = Peperiksaan | 2. Sistem =
8% menangguh tempah (GOT) kursus Pamantawan pelagr pelsjar 2 kali pengajian
= tempoh S Kaunselor SPAk
pengajian medishi sishern dalarm satu
Penasial Akademix semester
(EPAK) pengajian.
3. Melaksanakan
Bengkel motivasi
Pemanlzuan
kehadiran
- Surat Amaran
- Surat Tumjui
PELAJAR Kegagalan
N Sebab
(DL AMAN) Meningkatkan mengesan . X .
Kizhairan peralus pelajar | kefidakhadian | F®3Rrgegal | - Pemaniauan 80% | Pegawai 1 4 4 Rendah ! His NiA NiA NiA HiA NiA NiA
Ky dArRads 1 Jaiar i awal kursus lersebut kehadiran Pepariksman
e il b - Analisis
pemantauan
kehadian secara
bulanan
Parstuzan pelajr
feng mendenal [nmum? y | Meringkatcan | Peajr stak
a TS —— Markah peralus pelajar | melsksanaskan Pelajar akan | Reked perlsksansan Pugaw
B mendapal dan mendapal gred Penlaksiran . 1 4 4 Rendah ! Mis NiA HNia MiA HiA LY HNia
dengan 3.00 Pentaksiran arkah rendah e " dah B Peperikssan
190°%) b rsrusan m rendal melengkapkan rendal erierusan
randah dalam PB PBE
Mendapatkan
khidmal kaunsaling ¢
Mengurargkan mativasi ! kelas
PELAJAR peralusan taiar ik Pekajar 2k penguiuhan kepada
- jar tida ajar akan T .
G[DN-MW\IF pelajar yang menguass | mendapat PHGK pekjar Pegawai 1 4 4 Rentah ' MiA MiA Wi MA MiA MiA Wi
agal datam | mendapat PHGK [T n—— i rendah Pepariksaan
peniaian akhic | lebih atau sema yang Pemantauan pelajar
dengan 3.0 malaki sistemn
Penasihal Akademis
(SPAK)
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Pelagar
Peratusan PELAJAR o
usahawan Pelajer | [DALAMAN) Menguranrgkan m'h:;:i'!m"
yang Pelsjar kurang | bilengan pelajar | Kekangan masa | Pelajar lidak P
menjalankan mengambil yang dori magi jacual | melibatcan dii b Penyelaras e
Parniagaan di peluang menjalankin waklu yang dangan aktivili mﬂ:‘ﬂr;z'?u Keusahawsnan h NeA WA A NeA HiA WA NeA
kampus semasa | melibatan din fagaan pendat Reusshawanan | .
tempoh pengajian | dengan aidivili | dalem kempes NN SN
mereka (23%) | keusahawanan palaksanazn
Mendafiar syarikal
inkubaslor pelajar
PELAJAR dalam lempoh
[DALAMAN) pangajisn
Memantay
Gradusn lidak pelaksanaan Panyelaras
mempunyal B T Rendah A HIA Wik ik HiA HIA A
minat dalam salepas mat
Paratus graduan bidang cngsiian
yang menceburl | o aoymnan | i
N Engurangkan Palajar kurang | Mendapshan dota
bidrng Tince galukan riRurang !
keusaha perabus grisdunn d k keyakinan diri daripadn iracer
sahawenan - i sokongan N
! yang mancebri B uniuk mencebur study
ukau behern " marad dari ! !
sendin. (KPI 2 - EKONOMI bidang porsakitaran bading Memaierkan
Pl POLYCC [LUARAN) keusahmwanan keusshawnnan | pendedahan kepads
2023} (8%) gradunn beekaitan
Graduan lidak Eemudaban geren
memgunyai dan banluan yang | g
paui disedinkan clah Keusshavman Randah NIA A i N HiA HIA WA
KN g pihak Kerajaan
mencukup uniuk saparli TEKUMN,
eimalakan MARA, MADA,
pamiagann FAMA din
MI%EI"E
1, CIET
pencalonsn dan
SUMBER Innttusi pensyarnh
[LUARAN) ke kursun Sijl
Tidak dapal Profesional Educnior
Bllangan lonagn
Sukar malahirknn + Enteprananhip
pengajar dangan Parunlukian Tk mencapal
hopabaran | AN | 100G BN o yang | lahan yang | EROEICIMOLpang | Panyelaras Randah Nin HIA Wik NiA m HIA WA
keusabawnnan (4 g g trhiad mancubup
) Kaunshawarnn | dalam bidang 2. Parmyarah
L dli piringhal heusahnwanan mmahan Sl
Lanjuian Predesional sacan
(Advarce) ineliviifu mangikia
i
ki i
kapakaran®
SUMBER
UARAN)
Juenlab Syarikad, “
Parusahnan atay | TidE jaringan Tiada wyneiknl Parnyslars
e ﬁ:.:':: yarg mambiaymi| 1, ewsjuckan | Kosahawanan Rartah HiA HiA NiA NiA Mk HiA A
Parniagaan yang Tiidak dapal Folaboras slralegh
F e el L E—— Tidak baesama Indusin
Pamesdal dwal, pariandngan mermpunymi 2, Manyarta
P Tarrisha. pileking dani | banagn pangajar pitbisgini
Enli Paidanann yinrig barkafan | yanig koimpalai Partandingan
dwarn, Geran SUMEER tiaca syaeikal uniuk msalih Pitching mulibatan
Agans Kerajaan yang baleh | pebajar enanpereai lenaga pensyarah
dlaer Hadah ety partandingin ) pakar dalar bidang
! Kurang 4 Pdajar tiaca i
Pariandingan " perniagaan i »] dan pesnililhan
Biiching bekaitan| P :;:',::mi pelajar yang belul. M::’;‘:::“'“ Raniah NiA HIA NiA NI NIk HIA A
k’“’:"::h:':l'" M pertandingan pertandingan
v yang
diperandingkan
SUMEER Plajar tidak Tidak dagiat
jar fidal ak diag .
(DALAMAN) :::-?;:l parmimaiunik | melabikan | 1-Membant pelajar
Kurang cat 1o | menubbkan palajar dalaen manyediakan Pamya
keenabian dalam “"'ﬂmﬂ";’:: ayarikal memanubi Pragram di bawah m!:’;u::“’“ Rantah NI HIA i i MiA HIA N
bitfang tenalogi | A berasakan  |tunlulsn pasaran | Brojek inkubialos
Jurnlah syarikat digilad Anclogi inevasi dan pukerjaan 2. Mewujudkan
£ e w [ n Kolaborasi siral
petuly pelajar teknalugi L] Ty o




DErsama indwsin

 berasazaan 3. Menyartai
& inowasi dan . -
. SUMEER Tidak dapat pelbagsi
s oy | o (LuARaM) | TR meiahekan | Periandngan
digital (1 syarikat) | SYOREl PR |l | Tiduk dapat peiagar Iavasi Paryelaras
sl memgunyai . N 1 hi 4, Peljar dan Keusahawanan Ramdah Mia HiA Hisy M MNA A A
fasiliti dan . i o daripada JPPEEK | tunlulan pasaran |  Pensyarah diberi
kemudahan "‘":::u n peksrjpan | pendedahan lashan
digilad lelriolagi il kursus ieknalogi
pemassran digilal
1.Membanty pelajar
darlsm menyediskan
Pragram di bawah
EUMBER i
(DALAMAN) projek incubeior
Kurang ;
- 2. Mewujudican
" mamahiran didam - N .
Jumlsh pelajor . ; | Sy, Kolaborasi stralegik
teslibat dalam L::.';*;’d"‘l"“ Tiods petuiar | Y5 EROGOR | P ahan i Il
pragram . i e petEr e Pebajr Pangmwai
E] bermsaskan Program yang larillal jalh a Randah it Wik NiA Nis NiA NIA HiA
: . Meny
Wiavasi dan lbumn_hnn dalam Imwu_ SUMBER amingamn pelmgal
Tekralogi o1 IFT .;.;:nmlduln din Tehnolag . 1L_L:::b\r:l:|. e dingan
nalogi yarikat pelnjar - wrtanding
11+ 3 {ikak roemm pu konyensional Inwvasi
fusilali dan .
4, Pelajor dan
‘“";P‘.‘;’I‘“" Pansyarah diberi
e pendedahan nihen
hursus Isknalogl
pemansran i)
PELAJAR
(DALAMAN) Mengurangkan Manggunaknn
“ ln;v ﬂni‘;ujv kurang Paluinrm:h aniumkyl?nq lu::ih Pogowal
urm pEngliatan peakn lamadap il ki il
Woedtan utuh | polojar dolam | hebshan yang | programiakitl | mempromosikan | POEANguNn B s Hn Wik A iR A A
menghul | progrsmislivii dibat hiar kelan | akilvitliprogram yang -
programiaktivit luar akam dilaksanaksn
luir kiskis
[Bilangan
pragram (DAL AMAN)
it i i | e mm'::;::” Belbanan [Peenbiang ue an nll:::‘::m Pajgwal
pulnjar Kakangan miin dalgen nhgiyiyp | Aodemi yang | sahuioh pelajae | et Pambangunan Randah Nis A Wik NI MIA LY WA
baranma kamunil | akibal dadpeda | L gl rarsdih Inclunl ket Palsjar
2) |atal helas yang
b dan EIINI
[DALAMAN) Tidak dapal
mlibatunn
Sunkear M jalirkan Pagawal
Hakangimn :IL'II,'::‘Mm:'. peruniuban yang ::1::.'::‘: kelabarms| barnnena | Pambangunan Randah Nis HIA Nik NI MIA LY WA
lmwangne uniul b ‘uluuu fnrhac ageanl lune Palajar
s | programiaatisli
(DALAMAN] | Kianguearsgkan o Pk
Kung | pengibeian | pehntemedap | ekl | " mderobiluih | | o Pogse
u
kesedmran wiuk | palajar dalam habahan yang fakiiwiti | mempe Nmpl:".?"rn." Randah NiA MR WA NiA NiA M WA
menghut program/astivi dibual hiar kelan nkdivitlpragram yang Iy
programiakiivit luar ahkan il aksanakan
Biliwigan prograrm Lt s
pambangunan [DALAMAMN)
pulajar Palajar ticdak - - Pragram .
" bweciri BliEbh | e okgan masa | | S | gamik yang | aaiteiah paajar ! n.m”h,'..n Randah N HIA WA, MiA NIA WA HIA
{KP1 3 - KPI et it | dalan aktivit e [ seimasa kekoseagan | TR
poLyee 2024 | " yang dijalankan gl & jodual kel ma
a) jadual kelas yang
(DavAMaN) | Tk dapal
il melibatkan Suinber dak Menjalinkan Pegawai
Kkangan Vangan F"‘f“‘: pruniukan yang :’.Eh:"‘mh:h kolaborasi barsarna | Pembanguran Rendah His HIA NiA i HIA A A
mawangan unluk yang:mlr:;: . terhad ! agunsi luar Palsjar
miaksanakan kil
pragram progriam’/aklivil




TERAS STRATEGIK 2

MEMANTAPKAN GOVERNAN

RESPONSIF DAN MAMPAN
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DAFTAR RISIKO -TERAS 2 MEMANTAFKAN GOVERMAN YANG RESPONSIF DAN MAMPAN

1. Tiada
peryeraan.
2. Bilangan
an
kurirg deripad
. 182 Ketisd
Bilangen pelajr KR yarg hmum;’"
yang besjaya ke | diletaphan, : 1. Mahan peruniuian awal.
m:;s?:nu mpmﬂuapi 1. Tickak dapat pertarcingan. | oo |2 e g o TIMBALAN
2 anraongan | besedepa | oottt KR ang | 3 PG | e ereyarah don pelsar i HiA HiR HiA Hik HiA A
[PI4-KPl | dimasukkan ke aphan. — [Py ——
POLYCE 2024) | dalam kaporan q"’.’” perandingan.
2 i
pertapaian
kegagakn
peEnganiur Lk
mremberian sijl
peryEtaan.
LEBAL Ticsk clapeal 1. Aucdit SIRIM
[LLARAN) mengekalkan 2.Audil Dalarman
v duh Penu!unn major NCR pe_(_gilﬂm!an SMezyuaral KSP
aleh pibak SRIM yang Tidak dur | pensijilan MS 150 4. Sarakan FRP A MR A Bk WA
Bilangan :" menyekabkan il a daripadi pihak | 5 Pamonbzsan PORPEPT
pengihlirafan epe pengikdinatan ditark balk | Standard SIRIM & Parme iksaan BMB
dari Staredard 150 SIRIM 7. Taklimabenpke!
rpsds | go012015 T e 0| pmMsiso
bedanfagensi di T L
1 perngkal [—y HaA
hetiangsaan ety Kot Junudit
a
P i Dalzman
| &- KPR osES Warga tidak a Menyediakan plagiomm
PD["IT(I'.‘C 2024} GIZ;T]_MAN] memahami | | Adusn pelanggan | Aduan den Cadengan dan
R kede b le_my:ddun keperiian Iertang p=|a|gp_r| se:u_zuo—h! -8
g i perkhidmalan yang standard 120 | kefdakpuasan hati | Meryediskan peti aduan dan M MiA NA Mig, NA
paif "”“’k : berkusabt 0012015 | perbidmatan | codangan di tempat-bempat
F"’”""d o dant keperiuan KKAP yang stregks sehit
yang diletzpl prosuter kesja s,
SUMBER
Bilangan Sn:berl.idak
program ke arah Mesnbual lanlan
kebesiarian takir | 0 bR N Fiskangn et | e g e |
14 i e e STAF i L"; memuzun | B g ke prejek Pengara HiA HiA A iR A A
[KPI 6 - KPI (DALAMAN pargram dan p— Melaksanakan projek lean | PETBUTL
POLYCE 2024) remagement yang dirmncang
) . Kurang
Cmpetensi
dalam
merguruskan
surmber
Deti ik st
chkemaskini cleh
[ PICdalam | Pengesshan data lidah | Kekangan | Penarafon institusi | Mesnbual sermakan dan
i ;H’;_ terpochyarg | demetdibksanakan | mese untus e sermazskini segers apabils Timtsedarn
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PESERTA Mangurangk (Pelan Strategik
[DALAMAN] |an bdangan |Kursus yang KHAY SKT
Pesema penyenaan |ditawarkan |Kursus atau PZH pensyarah Ketum
kekurangan |pesera tidak program tidak
masa dan menyertai menarik dapat Analies Peng;l:ms 1 4 4 Rendah i MA NiA NiA NiA NiA N MNiA
Bilangan minat unll_Jl_( program minat dilaksanakan |permintzan/
menghadini  |yang peserta penyeanazn
E‘:;mw;nn?a" kursus dianjurkan kursus daripada
Pembslsjsran peserta bagi
» Sepanjar{; tshun semaszs
Hayat pada oran
tahun semasa. a .
{KPI 18 - KPI kepaiaran di
P{ETLLC}:C 2024) ﬁ:&.ﬁ:ﬂn] bidang bagi ) Pemantauan
Pengyarah Tidak kursus yang |Surat tunjuk berkals s=cara
tidak mencapai dimohan s=hab sukuan dan Ketua
mencapsi KPI yang oleh peserta |dikeluarkan memberi latihan| Penyelaras 1 4 4 Rendah i N NiA NiA NiA NiA N MNiA
KPl yang ditetapkan  |atsu kursus FlIEh pihak kepada PSH
ditesapkan oleh Jabatsn Emamn jabatan xm::ng
abtan sk
mendapst
sambutan
Pemantauan
berkals s=cara
sukuan dan
PESERTA Kekangan ::.;9'_?;"::
[DALAMAN] masa pelajar i
" Mangurangk | "5 © Program FISH |promasi
Bilangan Pesanta an bilangan institusi tidak dzpat herkaitan Wetua
42 E:i;?’::u::SH mﬁlﬁf” peseniadan ||oMM=PONd0| yialankan dan |propram FISH | Penyelaras 1 4 A Rendah ; s A NiA NiA NiA s NiA
e g i e i o N s
mengnadin TSUS 3l
kursus |:Irtamr.|a|‘i{an“g Easaran ".""'5“5
dengan pihak
institusi
Tahfiz/Pondok
secara sukuan
PESERTA Pengetshus
[DAL&MAN] |Mengurangk 1 kormuniti Program F3H | Menetapkan
Jumiah peserta Peserta an biangan setempat Bermedul tidak | sasaran Ketua
43 PSH Bermedyl |"E5UrEnGan |peseniadan | oo oo, o |dapat pelaksanaan | o leras 1 4 4 Rendah | HA Ty Niss Ty Ty HA [
(10) masa dan program herkaitan dijalankan dan |dengan PSH
minat untuk  |PSH PSH tidak mencapai | kemuniti secara
menghadii | Bermadul Bermodul KFI jabatan sukuan
kursus
Mengurangk
an biangan
Frogram PEH | PROSES program Sukar Program ?a?aelmanpkan
yang dijalankan K[IMLAIIAN] :SI—lIa\,ri:g mlendapat mih:arasi \olaborasi Wetua
s=cara urang ijglankan  |jalinan pat p
44 berkolsborasi tak i |secara kelaborasi | dijalankan dan dS:naleIlk - Pagl;l:ms 1 4 4 Rendah ! LN M A MiA MiA LN i,
dengan pihak  |bersama kolsborasi  |daripada tidsk mencapai |LIEI'ESED:.I'3
luar. {34} pihak luar  |dan tidak pihak luar  |KFI jabatan sukuan
mencapai
KP jabatsn
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PESERTA
[MALAMAN) Pengetahua
Peseria dari |Mengurangk (n komuniti Progeem Menatapkan
Pezena PEH | kalangan anbdangan |setempat g:‘:":g::““ sasamnp Jetua
45  |vamgbedaya |usahawan peseria |tidak meluas |00, pesantz Fenyelaras s Rendah NiA A, HiA NiA NiA NiA NiA
menjana kurang program berkaitan
ndapatan (T} (menyertai  |keusahawan |Program diatankan dan | ieeusahavvann PEH
pencer ISES an PEH Keuusahawan Iluakm;;napal seqara sukuzn
keusahawan an PSH KP enatan
an PSH
Pemantauan
SOSIAL berkala secara
[LUARAN)  |Mengurangk Eigﬁf:‘::n Pragram sukuan dan
Bilangan Komuniti anbangan (.- teknologi digital| menggiatkan
program tidak program tidak sz?:in IR 4.0 tidak hebahan dan Ketua
43 bergirikan IR~ |berminat PSH denaan g dapat promasi Fenyelaras 4 Rendah A HIA MIA hi& Ni& MNIA MIA,
4 0/Teknologi  |untuk bercirikan hemgajuan dijalankan dan | berkatan FEH
Digital {40) mﬂc:.lha be_ltpnlngi tzknologi lidalf mencapai | program PSH
knologo digital IR 4.0 vekini KPI jabatan bercinkan
digital IR 4.0 teknolopi digital
IR 4.0
Pembahagian
KPI mangikut
Frogram/unit Fenyelarasan
PEMSYARAH P semula SKT Edaran
_ P[NLAM.&E] Pensyarah pen - PSH pEncapaian
i o™ [ proo
47 glnsvmh mencapal  |SKT b:pgi '.'b‘lb pensy yang _ ) EINI pensyarah . E;r;%in':n .
dalam aktivii  |SKTbagi  Jjam :::: :T'::;ﬁ Pemantauan 12 Panyusunan Setlap bulan P;;y‘lll’li mﬁ:‘h bulan ook
PSH - 38 jam  |jam penglibatan tugas  |jabatan pencapaian kP sermula SKT TRA, Katua Karnunit
(100%;) penglibatan |akiviel FSH Jam PSH bersama P d
aktivitl FEH - |-58jam, sampingan penglibatan ketua Km:.ﬁ‘nd“
58 jam aktivit PSH program/unit
pensyarah
Sacara barkala
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DAFTAR PELUANG
PENAMBAHBAIKAN
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CAFTAR PELUANG : TERAS 1 - MENGHASILKAN GRADUAN TVET BERKUALITI

FUNGSI PROSES N PELUANG | JENIS RAWATAN | PELAN TINDAKAN|  PIC TE:EH PEMANTAUAN
berkepentingan
MULA JAKHIR
Jumlah syarikat pemula |Kurang penyertaan pelajar  |Menjalankan Mengadakan Pegawai
pelajar berasaskan dalam memulakan syarikat  |program inkubstor program bimbingan | Keusahawanan
inowasi dan teknolegl | berasaskan inovasi dan dan bimbingan dan latihan
yang dipacy secara teknologi. bersama mentaor keusshawanan
KEUSAHAWANAN | digital. industri. Share bersama pakar 2024 | 2024
dalam bidang
inovasi dan
teknologi.

OPPORTUNMIES
TREATMENT

1. lgnare

1. 5ham

3. Emhance

4. Eaploit
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CAFTAR PELUANG - TERAS 6 - MEMEBUDAYA PENYELIDIKAN DAN INOVASI

15WWkeperiuan Pihak TEMPOH
FUNGSI FROSES . FELUANG JEMIS RAWATAN | PELAN TINDAKAN FIC MASA PEMANTALAN
MULA | AKHIR
Bilangan produk inovasi | Bilangan produk movasi yang | Mengadakan Mengadakan Penyelaras
yang dizplikasikan (KF| |diaplikasikan tidak mencapai |kerjasams dengan pameran bersama | Penyelidikan,
17 - KPI POLYCC 2024} | =asaran yanp dietapkan industri wntuk industri bapi Inowasi dan
mempercepatkan memperkenzlkan Homersizlan
F'EI'-.ITELIDII'I.lﬁ.N 3 aplikasi produk Share  |dan 2024 | 2024
inowasi. mengaplikasikan
produk inovasi yang
dibangunkan.
DPPORTUNITIES
TREATMENT
L. Ignare
2_5hare
3. Emhanpe
4. Expliit
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DAFTAR PELUANG : TERAS 7 - MEMPERKUKUH PEMBELAJARAN SEPAMIANG HAYAT (PSH)

|5Wkeperiuan Pihak TEMPOH
FUNGSI PROSES e —— PELUANG JEMIS RAWATAMN | PELAN TINDAKAN FIC MASA PEMANTAUAN
_ . _ MULA | AKHIR
Peserta PSH yang Bilanpgan peserta Program  |Menjzlankan latihan Menyediakan modul |Ketua Unit
berjaya menjana Sepanjang Hayat yang keusahawansn latihan Pendidikan
pendapatan berjaya menjana pendspatan |praktikal untuk keusshawanan dan |Bererusan
LAJA adalah rendsh rmeningkatkan pemasaran digital
PEMBELAJARAN kemahiran menjana Exploit untuk peseria PEH 2024 | 224
SEPAMJANG HAYAT e
pendapatan. bagi meningkatkan

potensi pendapatan.

OFPORTUNITIES

TREATMENT
1. lgnare

1. Share

1. Emhance
4. Eaploit
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7.0 RINGKASAN DAFTAR RISIKO

DARJAH KEBARANGKALIAN
Sangat Tinggi 0
Tinggi 3
Sederhana 3
Sangat rendah 0

PELAN RISIKO DAN PELUANG PENAMBAHBAIKAN/PENGUPAYAAN



&

8.0 SENARAI PIHAK BERKEPENTINGAN

KOD
JAB/UNIT/BHG PIHAK BERKEPENTINGAN KEPERLUAN PEMATUHAN
DAFTAR
01 KOLEJ KOMUNITI ARAU 1. Kementerian Pendidikan Tinggi Malaysia Semua dasar, arahan dan pekeliling yang berkaitan dan terkini.
Semua dasar, arahan dan pekeliling yang berkaitan perkhidmatan
awam yang terkini termasuk sistem kenaikan pangkat.
2. Kakitangan Kolej Komuniti Arau
02 UNIT PENTADBIRAN DAN 1. Kementerian Kewangan Malaysia Semua proses pembayaran adalah mengikut peraturan perolehan
KEWANGAN 2. Jabatan Akauntan Negara yang terkandung dalam Pekeliling Perbendaharaan Malaysia 1PP
3. Jabatan Pendidikan Politeknik Dan Kolej Komuniti
4. Jabatan Audit Negara
5. Pembekal
03 UNIT KOLABORASI DAN KEUSAHAWANAN
PERHUBUNGAN INDUSTRI 1. Jabatan Pendidikan Politeknik dan Kolej Komuniti JPPKK Garis Panduan Pelaksanaan Latihan Industri Kolej Komuniti (Edisi
DAN ALUMNI 2. Pihak Industri Industri)
KEUSAHAWANAN 1. Jabatan Pendidikan Politeknik dan Kolej Komuniti JPPKK Garis Panduan Pelaksanaan Keusahawanan Kolej Komuniti
2. Pihak agensi Surat Kolaborasi
04 UNIT PEMBANGUNAN DAN 1. Suruhanjaya Tenaga .Akta Bekalan Gas 1993
PENYELENGGARAAN
i.Peraturan — peraturan Bekalan Gas 1997
2. Jabatan Penilaian Dan Perkhidmatan Harta i.Akta Bekalan Elektrik 1990
i.Peraturan — peraturan elektrik 1994
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KOD

DAFTAR JAB/UNIT/BHG PIHAK BERKEPENTINGAN KEPERLUAN PEMATUHAN

3. Jabatan Bomba Dan Penyelamat . Surat Pekeliling Am Bil. 3 Tahun 2011

4. Jabatan Ketua Pengarah Tanah Dan Galian (Jkptg) Undang — Undang Kecil Bangunan Seragam 1984

i. Surat Pekeliling Am Bil. 3 Tahun 2011

5. Pejabat Ketua Pegawai Keselamatan Kerajaan Malaysia
6. Syarikat Apex Fame . Surat Pekeliling Am Bil. 3 Tahun 2011

Surat Pekeliling Am Bil. 3 Tahun 2011

7. Perbadanan Kemajuan Negeri Perlis

8. Jabatan Keselamatan & Kesihatan Pekerjaan Jkkp Kontrak Perjanjian Sewaan Bangunan

9. .Jabatan Kerja Raya . Kontrak Perjanjian Sewaan Bangunan

10. Tenaga Nasional Berhad . Akta Kilang Dan Jentera 1967

i. Peraturan Kilang Dan Jentera (Lift Elektrik Untuk Penumpang —

P Dan B -B 1970
11. Jabatan Alam Sekitar enumpang Dan Barang - Barang),

Pekeliling Perbendaharaan Malaysia

Kawal bacaan 'power factor' supaya >0.85

Akta Kualiti Alam Sekeliling 1974
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KOD
JAB/UNIT/BHG PIHAK BERKEPENTINGAN KEPERLUAN PEMATUHAN
DAFTAR
05 UNIT PENGURUSAN MAKLUMAT DAN KORPORAT
PENERANGAN 1.Biro Pengaduan Awam 1. Pekeliling Kemajuan Pentadbiran Awam (PKPA Bil.1/2019)

*Penambahbaikan Proses Pengaduan Awam
2. JPPKK (Unit Komunikasi Korporat)

TEKNOLOGI MAKLUMAT 1.MCMC 1. Malaysian Public Sector Management Of Information And
2.MAMPU Communication Technology Security Handbook (MYMIS)

2. Dasar Keselamatan Ict Mampu (DKICT)

3. Arahan Teknologi Maklumat Dan Aktiviti Kerajaan Elektronik
(Akta 680)

4. Pelan Strategik Ict Sektor Awam (ISP) Sektor Awam

5.The Malaysian Government Interoperability Framework For
Open Source Software (MYGIFOSS)

6. Garis Panduan It Outsourcing

PERPUSTAKAAN Perpustakaan Negara Malaysia 1. Akta perpustakaan Negara 1972 Akta (Akta 82)
2. Akta Penyerahan Bahan Perpustakaan 1986 (Akta 331)

3. Buku Panduan DDC
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KOD
JAB/UNIT/BHG PIHAK BERKEPENTINGAN KEPERLUAN PEMATUHAN
DAFTAR
06 UNIT PEMBANGUNAN PELAJAR

PEMBANGUNAN PELAJAR

1. Jabatan Pendidikan Politeknik dan Kolej
2. Jabatan Pertahanan Awam (APM) Perlis.
3. Ibu pejabat Polis Daerah Arau

4. AADK Perlis

5. Jabatan Kesihatan Bahagian Pergigian Negeri Perlis

6. Jabatan Kesihatan Bahagian HIV/AIDS Negeri Perlis

7. Jabatan Patologi, Hospital Tuanku Fauziah

Komuniti JPPKK.

. Garis Panduan Pengurusan Hal Ehwal Pelajar Kolej Komuniti

edisi terkini.

. Garis Panduan Keselamatan Dalam Pelaksanaan Program

Pelajar edisi terkini.

. AKTA 174 (AKTA Institusi-Institusi Pelajaran (TATATERTIB) 1976)

PENGAMBILAN PELAJAR

1. Jabatan Pendidikan Negeri (Bahagian Sekolah Menengah)
2. Jabatan Pendidikan Negeri (Bahagian Pendidikan Khas)
3. Jabatan Pendidikan Negeri (Bahagian Kaunselor)

4. Jabatan Pendidikan Negeri (Bahagian Peperiksaan)

Garis panduan Kemasukan Pelajar Edisi Terkini

UNIT PENGURUSAN
PSIKOLOGI

1. Jabatan Perkhidmatan Awam (JPA)

2. Kementerian Pendidikan Malaysia (Bahagian Pengurusan
Sumber Manusia)

3. Lembaga Kaunselor Malaysia
4. Jabatan Pendidikan Politeknik dan Kolej Komuniti JPPKK

. Bahagian Pengurusan Psikologi JPA
. Unit Pengurusan Psikologi, Bahagian Psikologi & Kaunseling

(BPsK) KPM.

. Akta Kaunselor 580
. Bahagian Pembangunan Pelajar JPPKK.
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KOD

DAFTAR JAB/UNIT/BHG PIHAK BERKEPENTINGAN KEPERLUAN PEMATUHAN

UNIT BELIA DAN SUKAN 1. Kementerian Belia dan Sukan 1. Garis Panduan Pengurusan Hal Ehwal Pelajar Kolej Komuniti
2. Jabatan Belia dan Sukan Perlis edisi terkini.
3. Majlis Sukan Negeri Perlis

4. Jabatan Pendidikan Politeknik dan Kolej Komuniti JPPKK 2. Garis Panduan Keselamatan Dalam Pelaksanaan Program
Pelajar edisi terkini.

07 UNIT PEPERIKSAAN DAN 1. Jabatan Pendidikan Politeknik dan Kolej Komuniti JPPKK 1. Peraturan Peperiksaan Dan Kaedah Penilaian Kolej Komuniti
PENILAIAN (Bahagian Peperiksaan Dan Penilaian) Edisi terkini.

2. Garis Panduan Moderasi Pemeriksaan Skrip Jawapan
Pentaksiran Berterusan Program Sijil Dan Diploma Kolej
Komuniti Edisi terkini.

3. Kolej dan Program untuk Pelaksanaan Integrated Cumulative
Grade Point Average (iCGPA) Jabatan Pendidikan Kolej
Komuniti Bagi Sesi November 2017 merujuk Surat BPN :
KPT/JPKK-BPN/725-2/3/4 (52) bertarikh 23 Oktober 2017

4. Makluman Kaedah Pentaksiran dan Penilaian Program Sijil dan
Diploma Kolej Komuniti Berdasarkan Perubahan Kurikulum
Bagi Sesi Ambilan Julai 2017 merujuk Surat BPN
KPT/JPKK-BPN/725-2/1 (20) bertarikh 14 Februari 2017.

08 UNIT AKADEMIK
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KOD

DAFTAR JAB/UNIT/BHG PIHAK BERKEPENTINGAN KEPERLUAN PEMATUHAN

Jabatan Pendidikan Politeknik dan Kolej Komuniti -JPPKK 1. Panduan Pelaksanaan Program Kolej Komuniti Edisi terkini

2. Panduan Penyediaan Fail Rekod Pembelajaran dan Pengajaran
edisi terkini

3. Garis Panduan Moderasi Pemeriksaan Skrip Jawapan
Pentaksiran Berterusan

4. Prosedur Analisis Hasil Pembelajaran Program Pengajian Kolej
Komuniti Edisi terkini

5. Kurikulum Program terkini

6. Garis Panduan Skop Tugas dan Tanggungjawab Pegawai
Pendidikan Pengajian Tinggi edisi terkini

7. Garis Panduan Amalan Baik : Pembinaan Rubrik edisi terkini

8. Garis Panduan Amalan Baik : Pemantauan, Penyemakan dan
Penambahbaikan Kualiti Institusi Berterusan (MQA) edisi
terkini

9. Garis Panduan Pemantauan PdP Politeknik dan Kolej Komuniti
edisi terkini

10.Garis Panduan Pelantikan Panel Luar Item Penilaian Kolej
Komuniti

11. Garis Panduan Pemindahan Kredit & Pengecualian Kursus
(CTCE) Politeknik dan Kolej Komuniti edisi terkini

12.Sistem Penasihatan Akademik (SPAk) Kolej Komuniti Malaysia
edisi terkini

UNIT PEMPROSESAN DAN 1. Bahagian Keselamatan dan Kualiti Makanan,KKM 1. Akta Makanan 1983

KAWALAN MUTU MAKANAN
2. Peraturan -Peraturan Makanan 1985

3. Peraturan - Peraturan Kebersihan Makanan 2009
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KOD
DAFTAR

JAB/UNIT/BHG

PIHAK BERKEPENTINGAN

KEPERLUAN PEMATUHAN

UNIT FESYEN DAN PAKAIAN

Tiada

UNIT SENIBINA

1. Majlis Perbandaran Kangar
2. Jabatan Kerja Raya

3. Lembaga Arkitek Malaysia
4. Firma Arkitek

B W N R

. Akta Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan 514/1994
. Undang — Undang Kecil Bangunan Seragam 1984.

. Surat Pekeliling Am Bil. 3 Tahun 2011

. Kad Hijau

UNIT TEKNOLOGI ELEKTRIK

1. OSHA

2. Suruhanjaya Tenaga

1. Akta Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan 514/1994
2. Akta Bekalan Elektrik 1990 (Akta 447)

3. Kad Hijau
3. CIDB
UNIT TEKNOLOGI KOMPUTER 1. Suruhanjaya Komunikasi dan Multimedia Malaysia (SKMM) 1. Akta Suruhanjaya Komunikasi dan Multimedia Malaysia 1998
(Akta 589)
2. OSHA . .
2. Akta Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan 514/1994
UNIT PENGAJIAN AM 1.Suruhanjaya Syarikat Malaysia (SSM) 1. Akta Pendaftaran Perniagaan 1956
2. Jabatan Agama Islam Perlis (JAIPs) 2. Akta Suru.hanjaya Syarikat Malaysia 2001
3A i ling dan P Kredit (AKPK 3. Akta Syarikat 1965
. Agensi Kaunseling dan Pengurusan Kredit ( ) 4 Akta Insolvensi 1967
5. Akta Perlindungan Data Peribadi 2010
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KOD
JAB/UNIT/BHG PIHAK BERKEPENTINGAN KEPERLUAN PEMATUHAN
DAFTAR
09 UNIT PENDIDIKAN Jabatan Pendidikan Politeknik dan Kolej Komuniti - JPPKK 1. Manual Pengguna Sistem Pengurusan Pembelajaran
BERTERUSAN Sepanjang Hayat (ePSH)
2. Manual Pelaksanaan Kursus Pendek (Edisi 2017)
3. Manual Pelaksanaan Kursus Amanah (Edisi 2017)
10 UNIT LATIHAN DAN 1. Jabatan Pendidikan Politeknik dan Kolej Komuniti Surat arahan terkini.
PEMBANGGUNAN STAFF 2.  Kementerian Pengajian Tinggi (Bahagian Sumber
Manusia)
1 UNIT  PENYELIDIKAN ~ DAN 1.  Perbadanan Harta Intelek Malaysia 1. Akta Paten
INOVASI 2. Jabatan Pendidikan Politeknik dan Kolej Komuniti 2. Akta Hak Cipta
Malaysia
12 UNIT JAMINAN KUALITI 1. Sirim Qas International 1. Standard MS ISO 9001:2015
2. Agensi Kelayakan Malaysia (MQA) 2. Kerangka Kelayakan Malaysia
3.  Technology And Technical Accreditation Council (TTAC) 3. Standard Program
4. Unit Pemodenan Tadbiran Dan Perancangan Pengurusan | 4. Keperluan Pengiktirafan MBOT
Malaysia (MAMPU) 5. Pekeliling Kemajuan Pentadbiran Awam Bil. 4 Tahun 2018
myPortfolio : Panduan Kerja Sektor Awam
13 UNIT AUDIT DALAMAN 1.  Sirim Qas International Standard MS ISO 9001:2015
14 UNIT PENGURUSAN ASET &

STOR

1.Kementerian Kewangan

2.Kementerian Pendidikan Malaysia

3. Bahagian Khidmat Pengurusan, Jabatan Pendidikan Politeknik

dan Kolej Komuniti.

1. Pekeliling Perbendaharaan (1PP)
1.1. Tatacara Pengurusan Aset Alih Kerajaan (TPA)
- Penerimaan
- Pendaftaran

- Penggunaan, Penyimpanan
dan Pemeriksaan

- Penyelenggaraan
- Pindahan
- Pelupusan

8
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KOD
JAB/UNIT/BHG PIHAK BERKEPENTINGAN KEPERLUAN PEMATUHAN
DAFTAR

- Kehilangan dan hapus kira (Aset Alih Kerajaan)
1.2. Tatacara Pengurusan Stor (TPS)
- Penerimaan
- Merekod Stok
- Penyimpanan
- Pengeluaran
- Pemeriksaan
- Keselamatan dan Kebersihan
- Pindahan
- Pelupusan
- Kehilangan dan hapus kira (Stor Kerajaan)

1.3 Sistem Pemantauan dan Pengurusan Aset (SPA)

1.4. Sistem Pemantauan dan Pengurusan Stor (SPS)

15 UNIT KESELAMATAN DAN 1. Jabatan Bomba & Penyelamat Malaysia 1. Akta 341 Pencegahan Kebakaran Perkhidmatan Bomba
KESIHATAN PEKERJAAN 2. Jabatan Kesihatan & Keselamatan Pekerjaan
! 2. Akta 514 Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan
3. Undang-undang Kecil Bangunan Seragam 1984
Arahan Keselamatan Malaysia semakan dan pindaan 2017
5. SOP dan arahan keselamatan yang dikeluarkan dari masa ke
semasa.
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9.0 PENGHARGAAN

Pihak Kolej ingin melahirkan setinggi-tinggi penghargaan dan terima kasih kepada semua pegawai dan unit yang telah menyumbang secara

langsung dan tidak langsung dari segi memberikan pandangan dan pendapat semasa penyediaan Pelan Risiko dan Peluang
Penambahbaikan/Pengupayaan Edisi 1.7.
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Kolej Komuniti Arau
Jalan Tengku Budriah
Tambun Tulang, 02600
Arau, Perlis

04-986 9800

kkarau@kkarau.edu.my

FlS) ]| ] =~
@officialkkarau
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